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Fiskalna.hr aplikaciju moguće je koristiti na više platformi. Korisnik je dužan osigurati tehničke uvjete potrebne za
uredan rad aplikacije, fiskalizaciju računa i ispis računa.

1. Osobna računala

Operativni sustav: Microsoft Windows 10, ažuriran na službeno podržanu verziju u trenutku korištenja
aplikacije.
Hardver: najmanje 4 GB radne memorije, ekran razlučivosti 1280 x 720 ili više, te najmanje 4 GB slobodnog
prostora na disku.
Povezivanje periferije: Bluetooth 2.0 za POS pisač s Bluetooth sučeljem ili USB/Ethernet/serijski/paralelni
priključak za odgovarajući POS pisač.
Pisač: A4 pisač ili POS pisač, ovisno o načinu rada korisnika.
Mrežna povezivost: povremena ili stalna internetska veza potrebna za fiskalizaciju i sinkronizaciju podataka.

2. Android tableti i pametni telefoni

Operativni sustav: Android 7.0 ili noviji.
Pohrana i ekran: najmanje 1 GB slobodnog prostora za pohranu; preporučena razlučivost 1024 x 600 za
tablet računala ili 1280 x 720 za pametne telefone.
Povezivanje periferije: Bluetooth 2.0 za POS pisač s Bluetooth sučeljem ili USB OTG priključak za POS
pisač s USB sučeljem.
Pisač: POS pisač kompatibilan s uređajem i aplikacijom.
Mrežna povezivost: povremena ili stalna internetska veza potrebna za fiskalizaciju i sinkronizaciju podataka.

3. Ispis računa i fiskalizacija

Ako je korisnik obveznik fiskalizacije, POS pisač mora podržavati ispis QR kodova putem ESC/POS ili Star
komandi.
Za korištenje aplikacije korisnik mora imati uređaj s mogućnošću prikaza web stranica i ispisa na
odgovarajući pisač.
Korisnik mora osigurati internetski pristup koji zadovoljava minimalne sigurnosne standarde zaštite od
neovlaštenog pristupa.
Korisnik mora osigurati produkcijski aplikativni certifikat za fiskalizaciju izdan od Fine te ga pohraniti u
korisničkom računu aplikacije na za to predviđeno mjesto.

4. Napomena



LTSC izdanje Windows 10 nije podržano. Za uredan rad preporučuje se redovito ažuriranje operativnog
sustava, preglednika, aplikacije Fiskalna.hr i upravljačkih programa za pisače.


